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Art. 7 de la Ley Orgénica de Transparencia y Acceso a a Informacién Publica - LOTAIP

d) Los servicios que ofrecce y as formas de acceder a ellos, horarios de atencién y demds indicaciones necesarias, para que la ciudadania pueda ejercer sus derechos y cumplir sus obligaciones

Tipos de canales disponibles de Nmero de Nmero de
Tipo de beneficiarios o usuarios atencién P e < B
ey iyt Horarlo de atencién al Tiempo estimado e | 1561IC Direccién y teléfono de fa oficina y presencial: P g
o, ) . el Josrequistos | Procedimiento nterno que sigue el publico . e (Describir (Detallar s es por ventanills, Porcentaje de satisfaccién
i b : servicio (Detallar los dias de la O sy | ] i ina web, (si/No) servicios internet (on fine) e sobre el uso del servicio
semanay horarios) v personas juridicas, ONG, hat en "
servicio y donde se obienen) acumulativo
Personal Médico) linea, contact center, callcenter, e
teléfono insttucion)
1. La solicitud de acceso a a informacion
1. Entregar | solctud de acceso a  informacion pablica | UeN2r @ formulariodela | i yega 31y mayima autoridad de Ia
enfisico o a traves de correo electronico solctud de acceso a institucion.
solicitar informacién publica; 6 :
osiner nfomadon |2 a ; ye |2 Pasaslireaue geners, produce o o ettepescn sob e
1 |Poliuddedcesoals Instiucion siempre y cuando | CTITCBUE antes de os 15 dias dispuesto en el Art 9de 2 | o ey dispoibleen | U042 12 informacion 08:00216:30 Gratuito 15 dias Ciudadania en general Seatiendeen laciudadde |, snscpescagonec Pégina weby oficinas en si oL saerliz 3 77 100%
Informacién Pablica LOTAIP (10 dias y 5 dias con prorroga) 3.5e remite a la méxima autoridad para a Guayaguil Guayaquil Formur-socutacceso efomacoo-pusica: | ol
sea consideradapdblicade |3 qericar a comunicacion con a respuesta al soficitud | "¢t (€0 el firma de la respuesta o a quien haya ezl
acuerdoa laley : . 3. Realizar el seguimiento a la
segin el medio que haya escogido (sevicoenneao | [T S SSEMEIORIY | delegado ofcamente.
o en oficinas) Tepuests 4. Entrega de la comunicacion con la
respuesta al o la solcitante
1. Recepcion de Solictud.
2. Comprobacin del pago de servicio por medio de una
factura, 1. Recepcion de solicitud 1. Revisién documental por Verificacion.
de lalicencia de exportacion, |3 delpagode 2. Derivaaldrea de certificacion para 5USD 28,00 por cada cstablecimientos exportadores
o |Revisién,yverifacion de con el cual se hace la Droceso que soliita el usuario servicio por medio deuna | revisién, sello  firma 80031630 documento original Lodins G productos pesqresy | Departamento de Vericacién y | Letamendi 102y a i tlf. 042601773, Ofcina de Verficacion o o o 20 574 100%
Formularios y Monografias descripcion del proceso, 4. Recepcion de documentos (3 efemplares originales s | factura 3. Envio a Brasi de dos (2) ejemplares revisado, firmado y psion Area de certificacion 042401776, 042401779
garantias  ladeseripcién de a | yna copia) 3. Recepcion de tres cjemplares |originales con cargo a Establecimientos. sellado
etiqueta del producto final fueron i (usuario)
firmados y selados
1. Ingreso de solictud.
2.Generacién de nimero de Orden de Trabajo,
3,Emision de factura e impresion de Orden de Trabajo y
factura
Requisito previo a la obtencién 1. Ingreso de solicitud. Establecimientos exportadores
3| emision de Certficados Saitarios | dl certfcado sanitari de :{:;:L’"’ Requirente entrega factura y copia de Orden de | Gongracion de nimerode | Emisian de Certificado sanitario 80021630 5“”;33‘“:::;““ 1dia de productos pesquerosy | Area de certificacién ;i;’g:::‘e":j;;:fg‘e" 042601773, Area de certificacion st No No 2354 26.108 100%
exportacion 5 Revisién de nimero de documentos,detalley pago | 2" 4° T2 acvicola
6.Envio de documentacion a Certificacion
7.Revision y firma de certficado.
8 Entrega del certficado al usuario requirente.
1. Ingreso de solicitud.
2.Generacién de nimero de Orden de Trabajo.
3.Emisién de factura e impresion de Orden de Trabajo y
factura,
Requisito previo a a obtencion 1. Ingreso de solicitud, Establecimientos exportadores
4 |Emision de Certficaciones del certificado sanitaro de ::;:;ﬂ”" Reauirente entrega factura y copia e Orden de |5 Generacion de nimero de | mision de Certcado sanitario 8002 16:30 svsoz00porcats 1dia O il 042401773, Area de certfcacion s Noaplica No 200 1.843 100%
exportacén 5 Revision de nimero de documentos,detalle y pago | 0" 42 Trebalo acuicola
6.Envio de documentacion a Certificacion.
7.Revision y firma de certificado.
8 Entrega del certificado
Informacion proporcionada por
<o el estas traducciones funcionaria Nidia laza, el érea de
s comaletor comtnun con Secretaria de Certficacion, en base a
et aa aracion |1 soltud de raduceién 1. Bl usuario entregaré carta de | reportes estadisticos de la Base de Datos
5 |qaducciones de Certicatos | equerimiento de s puerosa |2 Traducion de documento Sl seopiou | cima Generl de Departamento de 80001630 susp25.00 100 bersonanaturalo juridica | Area decertfeaion Letamend! 102 I el 042401773, Avea de cetficacion No Nosplca No 13 163 100%
los que la mercaderia llega, | 3. Entrega de certifcacion con traduccién @ prsisons
independientemente del pais trémites productivos no se pueden
de destino
segregar en personas naturalesy.
juridicas)
1. Ingreso de solicitud en Ventinila Unica Ecuatoriana -
Lm0 de I | Averdo it emigo mpotacion de ovas§
2. Generacion de nimero de Orden de Trabajo- VUE. | PO SUbsecretanade 5D 50,09 senicio
5 EnVUE senotfica que el documento etaen 2. Acta de produccion sfctivay Yoz dlemison de
orevios :““’”’“"’“ Unica de s‘::::::v‘“ AU :Emm:n) del laboratorio (Ovas certificado 5ann$=vm de!
y e trucha importacion § USD Establecimientos importadores
6 |Cmision de e deinsumosy | Bancaria para generar factura. 3. Certficado de Registro Procedimientos delformulario 130021 80021630 2500 VUE 10 Dias de ovas de trucha, productos e | Area de certificacién Letamend! 102y a Ria telf. 042401775, Area de certfcacion si o seuara g ceomesnon e e | s e 6 137 100%
prod v ‘ Sanitario Unificado (productos e " ECU2P25S Andlisis de producto o insumos acuicola. 042401776, 042401779 S .
acuicola muestra para andlisis posteriores. e s oo prottue
i e T
ot oo (oo e rocimy Guia derea, Certificado 1.095,00 (dependiendo
10. Emision de certiicado de calidad para emision de :“‘;:""‘””“' Certficado de del “’:i"“;‘g‘)‘"“’“
Certificado Sanitario de Importacién mediante VUE.
11, Usuario recibe notificacion del documento en AUCP
para liberado producto e insumo acuicola.
1.Ingreso de solicitud en Ventinilla Unica Ecuatoriana -
VUE
2. e genera en nimero de solictud.
3. Revision de requisitos (1écnico y ente firmante)
o " previoa |4 ‘ de Trabajo -VUE P Establecimientos importadores ‘
Emisidn de Certificado de Registro | la importacion de insumosy | 5. En VUE se q formulario 130.016 Letamendi 102y la Ria telf, 042401773,
7 | sanitario Unificado wso 0 ntrol Previo -AUCP. [ en el Ecuzpass. 8:00216:30 $USD 800,00 20Dias de?m‘tiuncsg\n;umgs Area de certificacion 012401776, 042401775 Area de certificacion sl o 28 279 100%
acuicola 6. Usuario requirente presenta el deposito o tranferencia acuicola
Bancaria para generar factura
7. INP entrega el original del Certficado de Registro
Sanitario Unificado - RSU.
8. Usuario entrega una etiqueta con el ndmera de RSU.
Lingreso de solicitud de certificacién
2.Ingreso de nimero de certificados solcitados
3.Valor de comprobante de pago
4.Nimero de factura empresa exportadora
5. Referencia de la empresa
s cortifcado espara avalar |5 GENTACI de nimero de Orden de Trabajo
Emision Certifcado de Calidad de | que el producto aexportarse | - " 9 factura & impresién de Orden de Trabajoy |1 Ingreso de soliciud Emisidn de Certificado de Calidad del Este certficado es para avalar Letomendi 102 la Ria telf, 042401773,
8 factura 2.Generacién de nimero de 80021630 $UsD 1000 1dia Area de certficacion g Area de certficacion st Noaplica No 233 2,670 100%
Producto cumple con os parametros de ({08 L ocumentos, detalley pago | Orden de Traba Producto que el producto a exportarse 042401776, 04240177
exigencia del NP 9.Revision de nimero de documentos, detalle y pago
10. Sello de fecha de ingreso al INP y envio de muestras al
laboratorio
11.Envio de documentacién a Certfcacion
12 Revisién y firma de certficado
13 Entrega del certificado al cliente
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1. Ingreso de solicitud en Ventinila Unica Ecuatoriana -
ocumento de contra previoa | ¢ BETEF en nimero de solctu 1. Copla de Certiicado de
s i ; 3 Establecimientos importadores
de insumos Procedimientos delformulario 130-019 USD 28,00 por cada . Letamendi 102y I Ria telf. 042401773, y cotensinounens
9 t Y|, Generacion de nimero de Orden de Trabajo - VUE. | RSU vigente. 8002 16:30 s .00 pe 3Dias or v 4 Area de certificacion st 0 e r— 38 861 100%
Acuicola uso en el Ecuapass. certificads 042401776, 042401779 ers_view 5p7ani0=20148c00go=377 ios!
oo 5. En VUE se notifica que el documento est en 2.Factura Comercial. acuicola
Autorizacion Unica de Control Previo -AUCP. 3. Guia de importacion
6. Usuario requirente presenta el deposito o tranferencia
Bancaria para generar factura.
1. Uenar laficha de inscripidn.
s 1 de regisro 1PVREOLA
Reistro de Sector « 2.Comprobacién del pago de Obtener el codigo respectivo Letamendi 102y Ia Ria telf. 042401773, X
1O | | e | 2Revision de documentos. ~ 3.Registro del e i de 2PVRF-01-8 8:00216:30 5USD75,00 1hora g0 resps il g Oficina de Verificacion No Noaplica No 20 256 100%
I v P Establecimiento en INP y otorgacion de Cédigo factura. P 3.P-VRF-01-C :
1. Entrega de solcitud  lder de verificacion
2 e Trabalo en b
depositoy emision de factura.
3.Asignacion de verificador y fecha de verlficacion
4 Verifcacion de establecimiento
Verificacién que se realiza para o(':‘:“j :; :Ziz’?u“n’;‘;‘:ﬁ;:‘f‘;y sedivideen3 entre $ USD 100,00
p 1. Entrega de solicitud a ider de |1, PVRF-05 0001630 $USD 500,00 segin el s Inclusién del establecimiento al Letamendi 102 I Ria telf 042401773, Ofcina de Verificacion o o apiica o "
1 Pesquero y Acuicola del INP y constatar de que cumple con e allider de verificacién 2. P-VRF-03 tipo de Plan Nacional de Control Departamento de Verificacion 042401776, 042401779 P 132 2.136 95%
a id verificacion establecimiento
. v verif
8.ngreso de plantilla de formulario de verificacion a la
base de datos
9.6l verficador finalza el proceso de verifcacion
10.5e sube los datos de la empresa delclente a a pagina
web de INP
1. Recepcion de solicitud
2. Pago o transferencia bancaria de andlisis y generacion
de orden de trabaioy factura
AndlisisFisicos, Quimicos, 3.5¢ da OK de documentacion y se realza envio a los Depende del tipo de.
é deand pcién |l 1 6 para PMR o para establecimiento y de . c de Recepcié Letamendi 102y Ia Ria telf. 042401773, | Area de Recepcidn de Muestras
80021630 7dlas No No aplica No
12| organismos, Agua,Sedimentos, | de resultados 4. Revision en los laboratorios en cuanto entra la muestra | 2.Pago de analisis PMC los analitos que se. s tablecid y 4 042401776, 042401779 y Laboratorio de Andlisis P 2537 30.594 100%
Productos Pesqueros y Acuicols. 5. Andlsis respectivo realicen
6. Realizacion de informe
7. Elinforme se envia  verificacion dicha area entregard a
usuario requirente.
1. Solctud al departamento de certificacion para la
eritacin de v demportacnde cvs ol ol dearamento de
Serealizmeste tramite para |2 e ovas de truchas en | Certificacion para a verificacién
control Zoosanitario an verfcar que las ovas vengan |22 de arrivo de importacion de Obstencisn de un certficado Letomendi 162, 1o i tlf. 042401775,
13 || portacion de ovas con el control sanitario 4 Traslado al lugar de Ia cusrentena ovas Asignacion de un ofcial de Verificacion 80021630 $675 15 dias. 200sanitario y e calidad de | Departamento de EPA o, g Oficina de EPA y Verificacion No No No 3 33 100%
P adecuado (no muertasy con | 2% 00 mfmmms e la sembragier dia) 2.Comprobacion del pago de. estarlibre de enfermedades g
temperaturs adecuada). 6. Control de diario de paramet e medio de una
7. Toma de muestras de alevines de truchas(to dia) e
8. Entrega de muestras  los laboratorio EPA del INP.
1.Se asigna al funcionario (3 experto en .
Consultoras Pesaueras y Rsesortpesquerayamblental || e 1Recepcién de solcitud Loeas (6 expert e scverdonlos No se ha solicitado
Jos P robaci i fo. Guayaquil - . .
14 blent delos 2. Pago del servicio en entidad bancaria. 2.Comprobacién del pagode |, <, 121,01y el informe 80021630 $1.000,00 objetivos de la Ciudadania en general Coordinacién IRBA Letamendi 102y La Ria. Guayaquil-(04) | o inacign IRea No No No [1] 0 ninguna consultoria
Marinas ? servcio por medio de una b 2401027, xt.: 128
3.Retio delinforme de a consultoria v 3.5¢ entrega el informe final previa consultoria \ del afi
Teviicn del coordinador de KB en lo que va del afio
1 www.inti
Provisién Informacién y Difusién Atencién personalizada, con 1. Ingresa a la Biblioteca de Ia Institucion stitutopesca gob.ec
de Material Bibliogréfico, para las - . 2. Pasa al drea clasificacién e indizacién, Pagina web, teléfono y correo.
anterias abi vicio de_|Acercarse a a biblioteca especializada en recurs 2042 401027 - 401057 Ext. 117, etp:/fww.inti
15 | Atordads acionaies, sontrosaierts e d | corcrse o o iblntoc espoluada v recusos | o eceta g reqist |3 5¢ e formacencsfcadns | 080031630 oo [ R p— e atende a el loca . lecinicoy ofins el s o wlfnoinsioresas| 90 85 100%
Entidades Internacionales y el "We :;d res de [a institucion . la base de datos Winlsis 3. dmarin@ institut b nacional obed foteca)
Sector Pesauero/Acuisala del pas | ™*°82107eS de la nstitucid 2rin@ institutopesca gob.ec
i institutopesca gob.ec
Para ser llenado por No aplica (La instituc T iudadadnos)
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