Cémo acceder alservicio

Requisitos p
senvicio

d) Losservicios que ofrecce y lasformas de acceder aellos, horaros de atencién y de

e

senvicioy donde se obtiener)

senvicio

Horarlo de atencidn al
blico

pbli
(Detalarfosdiasdea
semanay horarios)

Art.7 de a Ley Orgénica de Transparencia y Acceso aa Informacién Piblica -LOTAIP

s ndicaciones necesarias, para que Ia ciudadania pueda efercer sus derechos y cumg

Tipo de beneficiarios o usuarios
del servici

sus oblgaciones.

Direcciény teléfono de laoficina

Tipos de canales disponibles de.
atencién

p)

8 e L N
Acumcuthurs y Pewcn

Nimero de

Namerode.
anasque | ciudadanos/cludadan

respuesta
(Horas, Dias, Semanas)

Fcna, brigad web,

ersanas juridicas, ONG, Personal
médico)

haten|i

contact center, call center,
teléfono nsttucidn)

(sito)

sevicios

intemet (online)

accedieronal | as que accedieronal

senicioenel | senvicio acumulativo

itimo periodo
(mensual)

Porcentaje de saisfaccién sobre
el uso del serviclo

Solicitud de Acceso ala
Informacién Pablica

La cudadania puede solcitar

1. Entregar a solictud de acceso a a informacion piblica en
fisco 0 a través de correo electrénico

1. Uenar el formulario de a
solctud de accesoala

Estar

adela

Instiucion

la ey

LOTAIP (10 diasy  diascon prorroga)
3. Retira Ia comunicacién con f respuesta  a solctud
segn el medio que haya escogido (servicio en nea o retiro
en oficinas)

2. Uenar a nformacién s el
senvicio estd disponible en
internet (en lnea),

3. Realizar el seguimiento
solctud hasta a entrega de s
respuesta

1. La solicitud de acceso a f informacion
publica llega ala mixima autoridac de a
institucion.

2.pasa al irea que genera, produce o
custodia b informacien

3.5¢ remite a la mixima autoridad para la
firma de  respuesta 03 quien haya
delegado oficilmente

4. Entrega de la comunicacion con la

080021630

Gratuito

15 dias

Guayaauil

hip/wswyinsitutopesca gob ec/

Pigina web y oficinas en
Guayaauil

100%

Revisidn,

1. Recepeién de Solicitud
2. Comprobacién del pago de servicio por medio de una

a
descripeion de a etiqueta del
producto final

una copia)

senicio por medio de una
factura
3

reisén, seloy firma
3. Envio a Brasi dedos (2) jemplares

frmados y selados.
6. Entrega de un original a la empresa

(usuario)

80031630

5USD 26,00 por cada

documento originl

revisado, firmadoy
sellac

10dias

atel. 042401773,

2
042401776, 042401779

Ofcina de Vrficacién

46 464

100%

Emisién de Certificados
Sanitarios.

Requisito previo  Ia obtencion
el certfcado sanitario de
exportacion

1. ngreso de solicitud
2 Generacien de ndmero de Orden de Trabajo.

3 Emision defactura @ mpresién de Orden de Trabsjo
factura

4.Usuario Requirente entrega facturay copia de Orden de.

1. Ingreso de solicitud.

Trabaio.
5 Revisién de nimero de documentos, detale y pago.
6.Envio de documentacion a Certificacién.

7 Revisiény firma de certfcado.

5 Entrega del cetiicado a usuariorequirente.

Orden de Trabajo.

80021630

5USD 25,00 por cada
certficado

1dia

roductos pesqueros y acuicola

e e certif

Letamendi 102 y1a ia tef. 042401773,
042401776, 04240177

Avea de certfcacion

2.604 | 20.728

100%

Requisito previoa la obtencién

exportacién

1. ngreso de solicitud
2. Generacien de ndmero de Orden de Trabalo.

3 Emision defactura e mpresién de Orden de Trabsjo
factura

4.Usuario Requirente entrega facturay copia de Orden de.

1. Ingreso de soliciud.

Trabaio.
5 Revisién de nimero de documentos, detale y pago.
6 Envio de documentacion a Certficacion

7 Revisiény firma de certfcado.

8 Entrega del ceriicado.

Orden de Trabaj.

80021630

$UsD 25,00 por cada
certficado

1da

roductos pesqueros y acuicola

e e certif

Letamendi 102 y1a ia tef. 042401773,
042401776, 042401779

Avea de certfcacion

Noaplica

2.110

100%

Traducciones de Certificados
Sanitarios.

completar y continuar con el
proceso de exportacion, es

1. Salicitud de traduccién
S 5

independientemente del pais e
destino

1. Elusuario entregard carta e
Solctud

2.Elusuario entregaré copia u
originalde certficacion

Informacién proporcionada por la
funcionaria Nidia laca, del drea de
Secretara de Certicacin, en base
reportes estadisicos de la Base de Datos

tramites productvos no se pueden
segregar en personas naturales yjuridicas)

80021630

5USD25.00

108

Letamendi 102 y1a Ria tef. 042401773,
042401776, 042401779

Avea de certficacion

Noaplica

23 202

100%

Documento de control previo a

1. Ingreso de solicitud en Ventinila Unica Ecuatoriana - VUE.
2. 5e genera en nimero de solcitu

4. Generacién de nimero de Orden de Trabajo - VUE,
5. En VUE se notiica que el documento esta en Autorizacion
Unica de Control Previo-AUCP

por Subsecretaria de Acuacultura
s
2. Acta de produccién efectivay

6
Bancaria para generar factura

de trucha),
3

muestra para anslsis posterores
s

Sanitario Unifcado (productos &

de produccion (ovas de trucha).
10. Emision de cerifcado de caldad para emision de

Iiberado producto e nsumo aculcola

Guia derea, Certfcado
zoosanitario, Certfcado de
origen.

Procedimientos del formularia 130-021 en
el Ecuapass

80021630

Impotacion de ovas §
USD 650,00 senicio -
N
Taza del emision de
certficado sanitaro de

importacién s
25,00

Anslsis de producto o

$USD 109500
(dependiendo del
tamafioy nimero de
Totes)

1005

Establecimientos importadores

Letamendi 102 y1a ia tef. 042401773,
042401776, 042401779

Avea de certficacion

[T
P

45 488

100%

1.Ingreso a través el portal de Ecuapas, VUE; Formulario
130016,
2. Lienar solcitud y adjuntar I documentacién requerida en

3. Por VUE se notificas que se ha enviado y luego receptads.

5. Esperar hasta 7 dias aborables para que sparezca el
cambio de estado 2 pago autorizado.

6. Revsar en VUE
7.c

papeleta de

depsuto y 1 orden de pago del trémite en POF.
8. Revisar recepcion de factura electronica en correo del
representant legal.

9. En VUE revisar estado de f solcitud, i se encuentra en

realizar el trilte con la papeleta de depesito orginalya
orden de pago impresa

10. Retiar el Certiicado Sanitario Urificado (Oriinal en
Secretaria de Certficacién de INP.

Procedimientos del formularia 130-016 en
el Ecuapass

80021630

5UsD 800,00

2005

e productos e insumos acuicala

Letamendi 102 y1a ia tef. 042401773,
042401776, 042401779

Avea de certficacion

40 360

100%

Este certificado es para avalar

de Producto

cumple con los parémetros de.
exigencia del INP.

Lingreso de soliciud de certficacion
2 Ingreso de nimero de certificados solicitados.
3.Valor de comprobante de pago

4.Nmero de factura empresa exportadora

5. Referencia dela empresa

6. Generacién de nimera de Orden de Trabajo

Trabsjoy
factura

5 Revision de nimero de documentos, detalley pago.

9 Revisin de nimero de documentos, detale y pago.

10. Sello de fecha de ngreso aI INP y envio de muestras 1

Jocumentacién a Certficacién
12 Revisiony firma de certificado

2.Generacion de nimera de
Orden de Trabajo.

13 Entrega del

Emisin de Certificado de Calidad del
Producto

80031630

5UsD1000

1da

ste certfcado s para avalar
que o producto 3 exportarse:

rea de cetificacion

Letameni 102 y1a Ria tef. 042401773,
042401776, 042401779

Area de centificacien

Noaplica

1.789

100%
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1. Igreso de sofcitd en Ventinla Uica Ecustorana - VUE
25 eeracnimar e sl © o doCorttndo e
Regstro Saitari Unifcado -SU
9 i Tobo- v |Ietie rocedinientosdel formlaro 130.019 en w008 1630 $UsD 28,00 por cada o Establecmientos importadores | oa e crtcacén Letamendi 102y a i el 042401773 e cecenticacén . 0a.gobeclcontent a 210 100%
i s e comercl e cuspss. centficado e productos e nsumos acuican 042401776, 042401779 S e euisy
scuicola Giica de Control Previo-AUCP — santarios/
6. Usuario requirente presenta el deposito o tranferencia o
Bancari para generar factura
§ o6 1. Uenarta fichade nscripeén,
Registro de Inscripcion del 1. Ingreso de slciud deregsro 1VREOLA
10 icola en| Fe2i2te> s ttener o 2Comprobaciéode o204t |5 nr12 80031630 susp7500 Thors st 02yl . 0424077, Oficina de verficacién No Nospica No 35 197 100%
INP i en INP y otorgacion de Codigo. factura, B 3.P-VRF-01-C . "
1. Entregade solctud  der deverficacon
2. mision deOrden de Trabojo en base a comprobante de
depdsitoy emision d factua
3 Asignacin deveiicadoryfechade verfcacion
4 Vrifcacén de establecmento
5 Toma de muestras una sol tomay s e en 3 ofcia /
Verificacién Regulatoria del entre$ USD 100,002
- inspeccionr el establcimiento 1 Entrega de solcitud a iderde | 1.P-VRF-05 % . Inclusén dl establecimiento al Letamendi 102y 1 i tef. 042401773,
nrega de documentos de vrfcaciona der de 80031630 00 segine 7aias epartamento de Verfacion Oficina de verficacién No Nospica No
11 o constatar de aue cumplecontos | i< 0@ documenes der verifcacin 2.pvRr03 e, Plan Nacionlce Conrol Oepartamento de Veri 042401776, 042401775 i 250 1.654 100%
[parémetros equeridos 7.5umilla y aprobacion de documentos de verificacion
8.1ngreso deplantil de formulariodeveificacén  a base
e datos
9 clvericador insica e proceso deverifcacion
10 subelos datosde a empresa el clente a  pagina
web e inp
1. Recepcion de sofcitud
2. Pagootransferencia bancaria deanslsy generacién de
Andlisis Fisicos, Quimicos, orden de trabajo y factura )
Bioldgicos y Microbiolégicos 3. Se da OK de documentacién y se realiza envio alos Depende del tipo de- Lot 01102 o Ria telf, 042401773, Areade R deMuest
1 8:00216:30 establecimiento y de los| 7 dias amendi 102y 1a Ria " ' de Recepeion de Muestras y No No aplica No
12 |enorganismos, Agua, e reades 4 revsinen o abrsones e o envala muestza |2 deanis e tableciiento el oiz40t176, 0001775 avaratotode s » 9.414 | 20.342 100%
‘Sedimentos, Productos. 5. Aniss respectivo. analitos que se realicen
Pesqueros y Acuicolas. 6. Reslizacidn de nforme
7.1 informe s eniaavricacén dicha areaentregard al
usuariorequrente
1. Solcitud aldepartamento d cetficacion parala
verficaclén de arivo d importacén de avas
s e |25 st .ol al deartamentode
" nitarioen | Ve auelasovas vengan con bstencon deun certcado
13 | trol Zoosanitario er 2duana de arrivo de importaciGn de ovas |y i i de un ofcial de Verifcacion 80021630 s675 15 dias Letamendi 10212 Ra tef. 042401773, Oficina de EPAy Verificacién No No No 3 45 100%
Importacion de Ovas i 2.Comprobacién del pago e 042401776, 042401775
muertas ycon temperatura e de enfermedaces
T 5. Toma de »
. Conrol dediario de parametros factra.
7. Toma de muestras d levinesde ruchas(to dia)
5. Entrega de muestas s lboratorio PA dlINP
" asignaal funcionaro (5) xperto en No se ha solicitado
Consutoriaspesqueray Lnecpcondesug | 1SS0 ondonan s spronct ' ot
Ambientales de los Recur mprobacion del pago de rema. e acuerdo a los objetivos amendi a Ria. Guayaquil - ninguna consultoria
14 [mbiensatesde s Recursos Comprobaén de pago 80031630 $ 100000 02 acverdo s los e Leamend 10212 o Gumaaul-04) | conranacion A No o No 0 0 3
que se Distribuyen en Aguas " 3.5 ntrega e nformefnal revareiidn ela consaltoria 8 en lo que va del
Marinas y Continentales facurs delcoordinador de R6A afio
Provision Informacidn y
Difusion de Material . - 1 Inresa 1 Bdoteca de  nsitucén L wnwinsthutopesch g
Bibliografico, para las encon personaleada, con 2.Pasa aldrea clasifcacion e indizacén, 3 042 401027 101057 Ext. 117, Pégina web, teéfonoy correo ot
15 | Autoridades Nacionates, 08002 1630 Gratto omediato 17, eectronicoy ofcnasanvel s o ol isiepeas |90 115 90%
: " ob.ec/uboteca/
idad basede dtos Winisis naconal
o 3. dmarin@ nsttutopescagob.ec
Sector Pesquero/Acuicola del i nsttutopesca.gob.ec
Pais
FECHA ACTUALIZACION DE LA INFORMAGION: 30/9/2016
PERIODICIDAD DE ACTUALIZACION DE LA INFORMACION: MENSUAL
[UNIDAD POSEEDORA DE LA INFORMACION - LITERAL d): PROCESO APCAA - IRBA
ERAL 8): Blgo. Ulbio Paredes Nieto
uparedes@institutopesca.gob.ec
NUMERO TELEFONICO DEL 593 (04) 2401773- 2401776 - 2401779 ext. 106
2 INSTITUTO NACIONAL DE PESCA " 016.1
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