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Art.7de la Ley Orgénica de Transparencia y Accesoa la Informacién Pablica - LOTAIP

d) Los servicios que ofrecce  las formas de acceder a ellos, horarios de atencién y dems indicaciones necesarias, para que 1a ludadania pueda efercer sus derechos.y cumpli sus obligaciones

Tipos de canales disponibles de
Tipo de beneficiarios o usuarios atencién

Horario de atencién al del servicio Direccion y teléfono de la oficinay TSI
publico irsi

W Namero de
(=g ciudadanos/ciudadan
(Detalarsies . ; "
senicio (Detallar los s de la s on general, ficina,br web, (si/No) servicios internet (online) Cerend) || coee)
p—r—— (Horas, Dias,Semanas) (2 8°PS ELEEE " o g Sdoenel | semicoaamito
Personal Médico) linea, conact center,call cnter,
teléfono institucién)

C6mo accederal servicio senvicio
o inac - o i _-— ) a

I el uso del servicio

senvicioy donde se obtienen)
(mensual)

1. La solicitud de acceso a a informacion
1. Uenar el formulario de la
1. Entregar la solcitud de acceso a a informacion piblica

enfisico 0a través de correo electronico institucion, hitp:/wvew instiutopesca gob.ec/
2

solctar o se | mformacionpibics &
deauelar 2 pasa s area que geners, procuce o p:
cuslquier informadén ala " 2.Uensrainformadénsiel - .

: entegue antes de os 15 s dispuesto en el Ar. 9 3 Gstodialainformacon, ’ e stiende en s ciudad de Piginaweb y oficnasen iy it
Instiucién siemprey cuandosea el st dsponile en o8003 1630 Gutuio 150 Ciudadanaen general htpwuny insttopesca gob et 5

mere Y. P 3.5e remite a la maxima autoridad para la| & Guayaquil Guayaquil 06 /literal-f2-F id- 4 38 100%

conderada pibicade acuerdo Intemeten nea, i
aistey v

1 [erensenceoas
Informacién Publica LOTAI (10dia y 5 dias con prérroga)

3 Retirar N
segin el medio que haya escogido (senvicioen inea o 2015 pat
gin el medio que hay aido; ! solicitud hasta la entrega de la
retiro en oficinas) P 4. Entrega de la comunicacien con la

1. Recepeidn de Solicitud.
2. Comprobacin del pago de servicio por medio de una
Requisito previoala obtendidn | factura. 1 1 Verificacién,
on, 2 6ndelpagode |2 a 6npara $USD 28,00 por cada
D |Revion.yveritcaionde con el cual se hace la proceso que solicta el usuario servicio por medio de una revision, sello y firma, 50021630 documento original .
Formularios y Monografias 4. factura. 3. Envio a Brasil de dos (2) ejemplares revisado, firmadoy
garantias y la descripcin de a [ una copia) sellado
(usuario)

Establecimientos exportadores
de productos pesquerosy
acuicola

Oficinade Verificadion No No No 40 360 100%

Departamento de Verificaciony | Letamendi 102y Ia Ria telf 042401773,
Area de certificacion 042401776, 042401775

firmados  sellados.
6. Entrega de un original a2 empresa.

1 Ingreso de solctud.
2.Generacion de nimero de Orden de Trabajo
3 Emision defactura ¢ impresién de Orden de Trabsjoy
factra

Establecimientos exprtadores
4.Usuario Reaquirente entrega factura y copia de Orden de 80021630 $USD 25,00por cada Ldia o moduconpermarony | Avea de certicacion
Trabaj. ceriicado

rden de Trabajo sciicola

5 Revisionde nimero de documentos,detalley pago. | 1" 4407
6 Enviode documentacion  Certifcaien.
7.Revisiony firma de certificado,
& Entrega del certificado l usuario requirente.

Reauiso previoalabiencidn
3 |emision e cortcados satriosder e smitiode
cxponadon

Letamendi 102y 1a Ria telf, 042401773,

1 Ingreso de solctud
2 042401776, 042401779

Area de certificacin El No No 2347 15.642 100%

1. Ingreso de solicitud.
2Generacién de nimero de Orden de Trabajo.

3.Emision de factura e impresion de Orden de Trabajoy

Requito prvio a1 btencin
4 |emisindeconttadiones [ delcertcadosanitariode
cxpertacon

o
L ingrso el Erabeamiento xportzdores

ssaroRequrenteentega ot coiade Orden de | -1 ; soonion | sU200p0rcass " palesmencs oo | etscin
T eritenio

dence T ot
5.Revision de nimero de documentos, detalle y pago Orden de Trabsjo. acuicola
Génvidedorumentadons Coufcadon

"
Senvegs bl cenifendo

Letamendi 102 1a Ria telf, 042401773,
042401776, 042401775

Area de certificacién s Noaplica No 241 1.606 100%

Informacicn proporcionada por la
funcionaria Nidia Plaza, el érea de
oty o Secretaria de Certfcacion, en base 2
uar con usuario entregard carta de | reportes estadisticos de Ia Base de Datos
el proceso de exportacion, es | 1. Solicitud de traduccién L \wegerdcartade | reportes estadisicos de laBase de Dat

Traduciones de Certicados solctud Interna General del Departamento de Letamend: 102y a i e 06240173, . "’
s puertos sma1630 108 avea de cetficacion No No siia No
5 [smitrios poer | Junio $us0z0 oaorrrs, oot a 22 155 100%

e realiza estas traducciones.

los que la mercaderiallegs, | 3. Entrega de certificaci6n con traduccién
independientemente del pais
de destino

del afio 2014,
tramites productivos no se pueden
segregar en personas naturales .
juridicas)

1. Ingreso de solicitud en Ventinilla Unica Ecuatoriana
VUE.

2.5e genera en ndmero de solcitud.
3. Revision de requisitos (técnico y ente firmante)
4. Generacién de nimero de Orden de Trabajo - VUE.
5. EnVUE se notifica que el documento esta en
Autorizacién Unica de Control Previo -AUCP

previoa |6

1 Acuerdo Ministeril emitido Impotacién de ovas §
por Subsecretaria de UsD65000serviclo -
Acuacultura-SA e
2. Actade produccion efectivay Taza del emisién de
vericacidn del aboratorio (Ovas cenificado sanitario
. do trucha) de importacién $ USD Establecimientos importadores
6 e 3. Certficado de Registro Z:’:S{‘l‘;j:j‘“"’“’m“‘”“’“‘”’“ 80021630 S 100 de s de e producios e Area de certificacion :‘zi?f;: e el 02101773, Area de certificacion si — 46 383 100%
s de producto o insumos acuicola
insumos acukolas. insumo acuicola
4. Factura comercil de orgen, minimo $ USD 035,00
i dorea, Certifcado (dependiendo del
2oosanitaro, Certificado de tamafioy nimero de
origen lotes)

acuicola muestra para andlisis posteriores.
8.Se emicion de resultado de andisis virales

9. Emisién de informe técnico de cuarentena para
liberacin de produccidn (ovas de trucha).

10, Emisi6n de certificado de calidad para emision de
Centificado Sanitario de Importacién mediante VUE.

11, Usuario recibe notificacion del documento en AUCP.
paraiberado producto e insumo acuicola.

1. Ingreso a través del portal de Ecuapas, VUE; Formulario
130016

2. Uenar solcitud y adjuntar a documentacién requerida
en POF.

3. Por VUE se notificard que se ha enviadoy luego
receptada,

4. Presentarla documentacion fisica requerida en la
secretaria de Certificacion del INP.

5. Esperar hasta 7 dias laborables para que aparezca el
cambio de estado a pago autorizado.

Documento de control previo a
6. Revisar en VUE la notificacién de Pago autorizado Establecimientos importadores
7 [emsondecentcasoe e s mportacin e sumosy |5 i [— 130016 P

Letamend: 102y a i tef 0240173, ea e contfcacon
20176, 012101775 Area de certificacis K e e ooty | Seanesenviosisn 22 307 100%

alcorreo 80021630 5USD 800,00 200ias de productos e insumos Area de certificacion

acuicola " pape acuicola
depésuto y Ia orden de pago del trémite en PDF.

8. Revisar recepcidn de factura electrénica en correo del

representante legal

9. En VUE revisar estado de la solicitud, i se encuentra en

estado AUCP enviado a Aduana, acercarse al

|y registrada para realizar el rdite con a papeleta de.
deposito original y la orden de pago impresa.

10, Retiirar el Certificado Sanitario Unificado (Original) en
Secretaria de Certficacion de INP.
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Este certificado es para avalar

Producto

alidad de

queel
cumple con los parémetros de

Lingreso de solicitud de certificacion
2Ingreso de nimero de certificados solicitados
3.Valor de comprobante e pago

4Ndmero de factura empresa exportadora

5. Referencia de a empresa

6. Generacién de nimero de Orden de Trabajo

1

Trabajoy
factura

8 Revisi6n de nimero de documentos, detalle y pago
9.Revisi6n de nimero de documentos, detalle y pago

10, Sello de fecha de ingreso al INP y envio de muestras al
laboratorio

11.Envio de documentacion a Certficacion

12.Revisiény firma de certficado

13Entrega el certficado al liente

2.Generacién de nimero de
Orden de Trabajo,

Emision de Certificado de Calidad del
Producto

80021630

SUSD10,00

1dia

Este certificado es para avalar
que el producto a exportarse

Area de certificacion

Letamendi 102y 1a Ria telf. 042401773,
042401776, 042401779

Area de certificacion

Noaplica

197

1.357

100%

Documento de control previoa

L. Ingreso de solicitud en Ventinilla Unica Ecuatoriana -
VU
2.Se genera en némero de solicitud.

5 .

1. Copia de Certificado de

4. Generacién de nimero de Orden de Trabajo - VUE.
5. EnVUE se notifica que el documento estd en
Autorizacién Unica de Control Previo -AUCP

6. Usuario requirente presenta el deposito o tranferencia
Bancaria para generar factura.

RsUvigente
2.Factura Comercial.
3.Guia de importacion

Procedimientos del formulario 130-019
enel Ecuapass.

80021630

5USD 28,00 por cada
certificado.

3D0as

Establecimientos importadores
de productos e insumos
acuicola,

Area de certificacion

Letamendi 102y 1a Ria telf, 042401773,
042401776, 042401779

Area de certificacion

sinovinews _letters_view jsp?anio

‘sanitarios/

200

100%

10

1 registro

Registro de
Pesqueroy Acuicola en

e

dig
para realizar tramites en INP.

2Revisién de documentos.  3.Registro del
Establecimiento en INP y otorgacion de Cidigo

1. Uenar la ficha de inscripcién.
2.Comprobacién del pago de

servicio por medio de una

1PVRE.OLA
2P-VRF-0LB
3P-VRF-OLC

80021630

$USD75,00

1hora

Obtener el codigo respectivo
para regularizar ramite

Departamento de Verificacion

Letamendi 102 Ia Ria telf. 042401773,
042401776, 042401779

Oficina de Verificacion

Noaplica

34

123

100%

11

Verificacién que se realiza para

Sector Pesquero y Acuicola del

e

P
v constatar de que cumple con
los pardmetros requeridos

1. Entrega de solicitud a lider de verificacion
2. Emisi6n de Orden de Trabajo en base a comprobante de
depositoy emisicn de factura.

3 Asignacién de verificador y fecha de verificacién

4. Verificacion de establecimiento

5.Toma de muestras (una sola tomayy se divide en 3

oficial / dirimente / contra muestra)

6.Entrega de documentos de verificacion al ider de.
verificacion

7.5umillay aprobacién de documentos de verificacion
BIngreso de plantila de formulario de verificacién a la
base de datos

9.8l verificador finaliza el proceso de verificacion

10.5¢ sube los datos de la empresa del liente ala pagina
web de INP

1 Entrega de solicitud a ider de
verificacion

LPVRF-05
2.P-VRF-03

80021630

entre $USD 100008
$USD 500,00segin el
tipode
establecimiento

7dias

Inclusién del establecimientoal
Plan Nacional de Control

Departamento de Verificacion

Letamendi 102y 1a Ria telf. 042401773,
042401776, 042401779

Oficina de Verificacién

Noaplica

310

1.228

100%

12

Anisis Fisicos, Quimicos,

1. Recepeion de solicitud
2. Pago o transferencia bancaria de andlisis y generacion
de orden de trabajoy factura

3.5e da OK de documentacién y se realiza envio alos

Bi

Organismos, Agua, Sedimentos,
Productos Pesquerosy Aculcolas.

e resultados

n

5. Andlisis respectivo
6. Realizacién de informe:

7. Elinforme se envia averificacion dicha area entregard al
usuario requirente.

80021630

Depende del tipo de.
establecimientoy de
los analitos que se

7dias

Letamendi 102y la Ria telf. 042401773,

042401776, 042401779

Area de Recepcion de Muestras
yLaboratorio de Andlisis

Noaplica

3056

15.056

100%

13

Control Zoosanitario en
Importacion de Ovas

Se realiza este tramite para
verificar que las ovas vengan
con el control sanitario
adecuado (no muertas y con
temperatura adecuada).

1. Solicitud al departamento de certificacion parala
verificacion de arrivo de importacion de ovas,
2.Designacion de verificador

3.Traslado del verificador a revisian de ovas de truchas en
2 aduana

4Traslado al lugar de a cuarentena.

5. Tomade ter dia)

1. solicitud al departamento de
certificacion para la verificacin
e arrivo de importacién de
2.Comprobacion del pago de

6. Control de diario de parametros
7. Toma de muestras de alevines de truchas(6to diz)
8. Entrega de muestras a los laboratorio EPA del INP.

factura.

Asignacion de un ofcial de Verificacion

80021630

675

15 dias

Obstencién de un certificado

estar libre de enfermedades

Letamendi 102y Ia Ria telf, 042401773,
042401776, 042401779

Oficina de EPA y Verificacion

39

100%

14

Consultorias Pesqueras.

v

Asesoria pesauera y ambiental

L. Ingresa lasolicitud del servico.

1.Recepcion de solicitud
2.Comprobacisn del pago de

3Retiro del informe de la consultorta

P deuna
factura.

1. Se asigna al funcionario (s) experto en
el tema.

2.5e elabora el informe

35e entrega el informe final previa
revisién del coordinador de IRBA.

80021630

$1.000,00

De acuerdo alos

consultoria

Letamendi 102 La Ria. Guayaquil - (04)
2001027, Ext.: 128

Coordinacion IRBA

No se ha solicitado
ninguna consultoria
en lo que va del
afio

15

Provisién Informaciény

Difusién

de Material Bibliografico, para as
Autoridades Nacionales,

Entidades Internacional

lesyel

Sector Pesquero/Acuicola del Pais

Atencion personalizada, con
i de

1. Ingresaa a Biblioteca de fa Institucion
2.Pasal drea dasificacion e indizacion,

internet,
investigadores de la institucién

3se
1a base de datos Winlsis

08002 16:30

Gratito

Inmediato

Ciudadania en general

se atiende anivel local

L wwwinstitutopesca gob.ec
2042401027 - 401057 Ext. 117,

3. dmarin@ institutopesca.gob.ec
i institutopesca.gob.ec

Pagina web, teléfono y correo
electrénicoy oficinas a nivel
nacional

hitp://www institutopesca.
gob.ec/biblioteca/

15

95

90%

No aplica ( La institucién no tiene Portal de Tramites Ciudadanos)

29/7/2016
MENSUAL
PROCESO APCAA - IRBA
Blgo. Ulbio Paredes Nieto
uparedes@institutopesca.gob.ec
593 (04) 2401773- 2401776 - 2401779 ext. 106

FECHA ACTUALIZACION DE LA INFORMACION:

PERIODICIDAD DE ACTUALIZACION DE LA INFORMACION:

'UNIDAD POSEEDORA DE LA INFORMACION - LITERAL d):

LTERAL d):

NUMERO TELEFONICO DEL.
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